
Ankieta dotycząca żądań i skarg w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej w 2024 r.
Ankieta dotyczy żądań i skarg składanych w trybie określonym w art. 18 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. ustawy o dostępności cyfrowej
W pierwszej kolumnie poniższych tabel znajdziesz pytanie, a z drugiej wpisz lub wybierz 
z dostępnych opcji prawidłową odpowiedź.
Informacje ogólne	
	Pytanie
	Odpowiedź

	Wpisz pełną nazwę Biura/Wydziału, w imieniu którego wypełniasz tę ankietę.
	Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 15 w Poznaniu


Żądania w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej
	Pytanie
	Odpowiedź

	Czy w 2024 r. wpłynęły żądania zapewnienia dostępności cyfrowej?	
	(usuń zbędną opcję)
· Tak
· Nie

	Podaj liczbę żądań zapewnienia dostępności cyfrowej, które wpłynęły w 2024 r.
	

	Czego dotyczyły żądania zapewnienia dostępności cyfrowej?	
	(możesz wybrać kilka opcji; zbędne opcje usuń)
· całej strony internetowej
· całej aplikacji mobilnej
· elementu strony internetowej (np. opublikowanych dokumentów lub formularzy)
· elementu aplikacji mobilnej (np. opublikowanych dokumentów lub formularzy)
innenie dotyczy

	Jakich innych rozwiązań lub elementów dotyczyły żądania zapewnienia dostępności cyfrowej? (odpowiedz tylko w razie wyboru opcji „inne” w poprzednim pytaniu)
	             nie dotyczy

	Podaj liczbę rozpatrzonych żądań w podziale na kategorie.
	                 0Dopisz odpowiednie liczby przy każdej kategorii. Jeśli nie było żądań w danej kategorii wpisz 0.
Uwzględnione	:
Częściowo uwzględnione:
Nieuwzględnione:
Bezzasadne (np. podmiot nie miał prawa ingerować w dokument, którego dotyczyło żądanie):
Pozostawione bez rozpatrzenia:

	Czy żądania zapewnienia dostępności cyfrowej dotyczyły elementów, dla których podmiot powołał się na nadmierne koszty?	 
Dotyczy: art. 8 ust. 1 ustawy o dostępności cyfrowej
	(usuń zbędną opcję)
· Tak
· Nie

	Podaj liczbę żądań zapewnienia dostępności cyfrowej dotyczących elementów, dla których podmiot powołał się na nadmierne koszty.
	                           0


Skargi w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej 
Dotyczy: art. 18 ust. 7 i 8 ustawy o dostępności cyfrowej
	Pytanie
	Odpowiedź

	Czy w 2024 r. wpłynęły skargi w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej?
	(usuń zbędną opcję)
Tak	
· Nie	

	Podaj liczbę skarg w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej, które wpłynęły w 2024 r.
	                  0

	Jaki był powód złożenia skarg w sprawie zapewnienia dostępności?
	Dopisz odpowiednie liczby przy każdej kategorii. Jeśli nie było skarg w danej kategorii wpisz 0.
· podmiot odmówił zapewnienia dostępności, o którą wnioskował interesariusz:  0
· interesariusz nie zgodził się na alternatywę, którą zaproponował podmiot:   0
· inny powód

	Jaki był inny powód złożenia skargi w sprawie zapewnienia dostępności? (odpowiedz tylko w razie wyboru opcji „inne” w poprzednim pytaniu)
	                  Nie dotyczy

	Czego dotyczyły skargi w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej?
	(możesz wybrać kilka opcji; zbędne opcje usuń)
· strony internetowej
· aplikacji mobilnej
· opublikowanych dokumentów lub formularzy
· nie dotyczyinne

	Jakich innych rozwiązań lub elementów dotyczyły skargi w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej? (odpowiedz tylko w razie wyboru opcji „inne” w poprzednim pytaniu)
	                  Nie dotyczy

	Podaj liczbę skarg w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej w podziale na kategorie
	Dopisz odpowiednie liczby przy każdej kategorii. Jeśli nie było skarg w danej kategorii wpisz 0.
· Zasadna:  0
· Częściowo zasadna:  0
· [bookmark: _GoBack]Bezzasadna:  0
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Czy w 202 4   r. wpłynęły żądania zapewnienia  dostępności cyfrowej?    ( usuń zbędną opcję )      N ie  

Podaj liczbę żądań zapewnienia dostępności  cyfrowej, które wpłynęły w 202 4   r.   
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